Policy for PS Olje AB rérande
personuppgiftshantering

Innehallsforteckning
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1 INLEDNING OCH SYFTE

Syftet med denna policy ar att sakerstalla att PS Olje AB hanterar personuppgifter i enlighet med EUs
dataskyddsforordning (General Data Protection Regulation — GDPR). Policyn omfattar alla behandlingar
dar personuppgifter hanteras och omfattar saval strukturerad som ostrukturerad data.

Denna policy ar forankrad hos alla vara medarbetare.

2 TILLAMPNING OCH REVIDERING

Policyn ska faststallas av styrelsen minst en gang per ar och uppdateras vid behov.

VD &r ansvarig for att halla i processen kring arlig uppdatering av policyn till foljd av nya och férandrade
regelverk.

Denna policy ar tillamplig for foretagets styrelseledamoter, VD, medarbetare samt uppdragstagare som
berdrs av var verksamhet.

3 ORGANISATION OCH ANSVAR

PS Olje AB, 556615-4489, Oljevagen, 302 50 Halmstad, ar personuppgiftsansvarig for behandling av
personuppgifter inom foretaget. Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for innehallet i denna policy
samt att den implementeras och efterlevs av verksamheten.

Alla medarbetare ansvarar for att de agerar i enlighet med denna policy och vad den vill sdakerstilla.

4 BEGREPP OCH FORKORTNINGAR

Begrepp Betydelse

Personuppgift En personuppgift ar all slags information som direkt eller indirekt
kan hanforas till en fysisk person som ar i livet. Tex kan bilder och
ljudupptagningar som behandlas i dator vara personuppgifter dven
om inga namn namns.

Registrerad Den som en personuppgift avser, det vill sdga den fysiska person
som direkt eller indirekt kan identifieras genom personuppgifterna i
ett register.

Personuppgiftsbehandling | En atgard eller kombination av atgarder betraffande
personuppgifter — oberoende av om de utfors automatiserat eller ej
—sdasom insamling, registrering, organisering och strukturering.

Personuppgiftsbitrade Personuppgiftsbitrade ar den som behandlar personuppgifter for en
personuppgiftsansvarigs rakning. Ett personuppgiftsbitrade finns alltid
utanfor den personuppgiftsansvariges organisation. Ett
personuppgiftsbitrade kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig
myndighet, institution eller annat organ.




5 PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

e Varje personuppgiftsbehandling ska ske enligt féljande principer:

Laglighet
Andamalsbegransning
Uppgiftsminimering
Korrekthet
Lagringsminimering

Integritet och konfidentialitet
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e Vi lutar oss mot regeln i GDPR att vi har grund for personuppgiftsbehandling nar
personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att fullgbra ett avtal med den
registrerade. Vanligtvis kommer uppgifterna direkt fran dig och insamlas i samband
med att du anmaéler dig som kund. Vi far ocksa vissa uppgifter nar du genomgar
sedvanlig kreditprovning hos oss. Vi sparar bara den information som behdvs for att
leverera varor och skota fakturering och bokféring samt for att kunna informera om
erbjudanden. De personuppgifter vi hanterar &r personnummer, namn,
adressuppgifter, kontaktuppgifter, ekonomiska uppgifter om  bland annat inkomst
och eventuella betalningsanmarkningar (i syfte att genomféra kreditbedémning).

e PSOlje AB bedriver kameradvervakning av drivmedelsanlaggningar i syfte att férebygga
och utreda brott. Bevakningen omfattar omraden pa vara drivmedels- och
tvattanlaggningar sa som vid pumpar, betalterminaler och tvatt. Ps Olje AB har som
syfte att endast lagra videomaterial sa lange vi bedomer att eventuellt brott kan
upptackas och 6verlamnas till brottsbekampande myndighet. Endast i undantagsfall
lagras inspelat material i mer dn 2 manader. Laglig grund ar de bemyndiganden som
foljer av kameradvervakningslagen.

e Kortkunders transaktionsbeteende kan som bade privat- och féretagskund komma att
analyseras, pa ett satt som motsvarar profilering, i syfte att forhindra bedragerier
gentemot dig som kund samt PS Olje AB. Behandlingen ar nédvandig for att tillgodose
vart och ditt berattigade intresse av att skydda dina, andras och vara tillgdngar.

e Personuppgifter for den som ar anstélld eller foretradare pa ett foretag som ar
leverantor till PS Olje AB kan férekomma i olika behandlingar som vi utfér.
Personuppgifterna kommer som regel fran dig. Behandlingen sker med stéd av vart
berattigade intresse av att kunna administrera den avtalsrelation som finns med vara
leverantorer.

e For mailhantering internt och externt har vi infort regler som skall sdkerstalla att
personuppgifter i mail hanteras i enlighet med GDPR.



Vi lagrar inte personuppgifter langre an nédvandigt med hansyn till andamalen med
behandlingen. Vi genomfér darfor regelbundna gallringar bland lagrade
personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre behovs efter det att
kundrelationen upphort. Vi kan dock behova lagra personuppgifterna efter det att
kundrelationen upphort, bland annat fér att administrera eventuella garantier och
reklamationsfrister, hantera rattsliga krav som kan tankas riktas mot oss eller for att
marknadsfora tjanster och skicka erbjudanden som vi tror kan vara av intresse for t.ex.
vara f.d. kunder. Undantagsvis sparas darfor personuppgifter viss tid efter
kundforhallandets  upphorande eller tills att personen invdant mot
direktmarknadsforing.

Personuppgifter avseende foretradare for potentiella kunder tas bort nar dialogen med
kunden upphort dock senast efter ett ar, under forutsattning att ingen kundrelation
inletts, eller direkt om personen invander mot direktmarknadsforing.

Personuppgifter kan ocksa mer generellt behdva lagras for att sakerstalla uppfyllelse av
legala skyldigheter, exempelvis avseende bokféring. Om sadan skyldighet foreligger kan
personuppgifterna sparas i upp till 7 ar.

Nar personuppgifter delas med ett personuppgiftsbitrade sker det endast for andamal
som ar forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. for att
kunna uppfylla vara ataganden enligt ett avtal eller administrera fakturor). Vi
kontrollerar alla personuppgiftsbitraden for att sakerstalla att de kan lamna tillrackliga
garantier avseende sakerheten och sekretessen for personuppgifter.

Uppfdljning och utvardering av var hantering av personuppgifter ska ske minst arligen.
Eventuella incidenter rorande personuppgifter som vi behandlar ska utan dréjsmal
rapporteras till VD. VD ska utan ondédigt drojsmal och senast inom 72 timmar anmala
incidenten till Datainspektionen samt i Ovrigt vidta nédvandiga atgarder med anledning
av incidenten.

Vara krav pa att personuppgifter hanteras enligt GDPR ska alltid sadkerstallas vid
upphandling och utveckling av IT-l6sningar och tjanster, och ska vara en del i
kravspecifikationen och eventuella avtal.

Vi har vidtagit tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla en rimlig
sakerhetsniva som ar lamplig for att skydda de personuppgifter som behandlas mot
oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller obehorigt réjande av eller
obehorig atkomst till de personuppgifter som behandlas.

Den vars personuppgifter ar registrerade hos PS Olje AB har ratt att begara tillgang till
och rattelse av personuppgifter. Om uppgifterna skulle visa sig vara felaktiga,
ofullstandiga eller pa annat satt irrelevanta aligger det oss att vidta rattelseatgarder.
Du kan dven begara radering av dina uppgifter om inte uppgifterna behovs for att
uppfylla gallande lag eller ingangna avtal.

Registrerad som vill ha ett utdrag fran PS Olje AB’s kamerabilder maste kunna ange
vilken drivmedelsanlaggning, datum och klockslag for besdkt anlaggning. For att vi ska
kunna verifiera att registrerad &r den person som finns med pa filmen maste registrerad



personligen hamta ut denna pa anvisad plats och sedan legitimerar sig som den person
som lamnat in ansdkan om registerutdraget. Materialet sparas pa anvisad plats i sju
dagar efter att registrerad blivit informerad om detta.

e For personuppgifter som kunden har tillhandahallit har han eller hon ratt att fa ut dessa
uppgifter pa ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format. Detta géller for
personuppgifter som behandlas automatiskt och i enlighet med samtycke eller
fullgorande av avtal mellan kunden och den personuppgiftsansvarige. Sadan
information far overforas till annan personuppgiftsansvarig, om detta ar tekniskt
genomforbart.

e psolje.se anvander cookies. En cookie ar en liten textfil som sparas pa
hemsidebesdkarens dator. En cookie kan vara antingen en sessionscookie eller en
cookie som lagras under langre tid. En sessionscookie forsvinner nar webbldsaren
stangs ner, medan en lagringscookie sparas. Den sparas for att hemsidebesokaren ska
kunna anvdnda psolje.se som vi har tankt. Det kan t.ex. handla om att sprakval eller
andra preferenser sparas for att underlatta for hemsidebestdkaren vid nasta besok. Vi
anvander cookies for att gora anvandandet av hemsidan lattare, samt for att kunna
anpassa anvandandet efter anvandaren. Informationen som samlas in genom cookies
innehaller dock ingen personlig information utan anvands for att faststalla besdkares
monster gallande anvandningen av vara webbtjanster. Nar det géller beteende pa
psolje.se sparas inte heller IP-adresser i vara databaser. Som hemsidebesdkare kan
darfor informationen om besdkaren aldrig kopplas samman med besdkarens identitet.
Psolje.se har dven cookies for att berdkna och rapportera anvandarantal och trafik. Vi
anvander dven s.k. tredjepartscookies fran Google Analytics for att samla statistik dver
hur vara bestkare anvander sidan. Informationen som samlas in och lagras i webbldsare
ar i anonym form dar vi ser hur manga besokare vi har, varifran besékarna kommer och
vilka sidor de besoker. Informationen om vilka hemsidor eller Iankar besékarna kommer
ifran lagras upp till och med sex manader. Du kan ldasa mer om Google Analytics
sakerhetspolicy pa: www.support.google.com. Kunden kan sjdlv bestamma i vilken

utstrackning den ger samtycke till anvandning av cookies och
riktad reklam. Anvandningen av cookies kan dndras genom webbladsarens installningar.
Om cookies avaktiveras ar nodvandigtvis inte alla funktioner
pa webbplatsen tillgangliga.
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